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Gobierno Abierto e Infancias. Aportes metodoldgicos desde la ciudad de Rosario, para

incluir su mirada en el disefio de politicas publicas.

PRESENTACION

El presente proyecto de investigacion fue seleccionado por el programa 2022 Estimulo a las
Vocaciones Cientificas del Consejo Interuniversitario Nacional (Becas EVC CIN), en el
marco del PID “Estudio de las capacidades de innovacién pablica de los gobiernos locales
en Argentina. ¢ Hacia nuevos paradigmas de gestion publica para la 4° Revolucion Industrial
v la Sociedad Exponencial?” radicado en el PoliLab, Instituto de Investigaciones de la
Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales, de la Universidad Nacional de
Rosario. El PID pretende analizar las capacidades de innovacion publica de los gobiernos
locales de Argentina: es que a partir de los cambios vertiginosos en la Administracion Publica,
las capacidades especificas de los gobiernos locales en innovacion publica son un elemento
fundamental para la implementacion exitosa de politicas de Gobierno Abierto, y merecen ser
estudiadas como fendmeno caracteristico de la administracion publica contemporanea. La
novedad del fendmeno del Gobierno Abierto, su crecimiento reciente y exponencial, su
relevancia para el campo de la ciencia politica a partir de la relacion intrinseca que posee con
problematicas inherentes a la gestion publica, la escasez de trabajos en espafiol, y la necesidad
de profundizar sobre las capacidades que tienen los gobiernos locales para innovar son

algunas de las cuestiones que motivan el PID.

Inscripto en dicho marco, la propuesta aborda contribuciones teéricas y empiricas desde el
marco disciplinar de la Ciencia Politica, para incluir la mirada de infancias en el disefio de
politicas publicas, a partir de un estudio de caso: el Laboratorio la Ciudad de las Nifias y los
Nifios de la Municipalidad de Rosario -Provincia de Santa Fe, Republica Argentina- periodo
1996-2021. Se pregunta: ¢Cuéles son los avances y dificultades en la implementacion del
programa, en el periodo 1996-2021? ;Qué concepcion y metodo de participacion plantea el
programa? ;De qué maneras el equipo de gestion debi6 innovar para implementar politicas,
ahora reconocidas como de Gobierno Abierto? ¢Estas innovaciones eran coincidentes con las
capacidades adquiridas o necesitaron desarrollar nuevas capacidades? ¢De qué manera la

experiencia agrega valor pablico?*

L El altimo conjunto de preguntas se desprende e inserta de manera directa en el PID antes
mencionado.
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Entre las principales hipdtesis de investigacion, se destaca en relacion a la metodologia de
participacion y co-creacion de politicas publicas, que el Juego reglado, junto al desarrollo
vincular, y el derecho a la ciudad internalizado mediante una estrategia vivencial de pedagogia
urbana anclada en la nocion de experiencia y materialidad, constituyen los 3 ejes nodales
alrededor del cual gira la metodologia de participacion del Laboratorio.

En segundo lugar, se sostiene que el proyecto no se implement6é de manera central a partir de
la continuidad de una tradicion participativa ni como parte exclusiva de un proceso de
ciudadanizaciéon de la infancia, sino a partir de un proceso complejo de agendacion y
estructuracion de la cuestion, donde ambos factores influyeron, aunque existié una primacia de
las capacidades de innovacién de los equipos locales del municipio, primando la figura de

stakeholders.

Finalmente, se sostiene respecto al agregado de valor publico, que el proceso de agendacion y
estructuracion de la cuestion logro permear la capacidad de equipos locales, especialmente del
area de cultura y educacion, respondiendo a la implementacion de un paradigma de gestion
cultural basado en la cultura participativa, en el marco de nuevos paradigmas de las politicas
publicas culturales, donde el Laboratorio es la plataforma que permite al equipo plasmar una

vision de ciudad, y escenificar el rol del Estado en relacion a los derechos culturales.

JUSTIFICACION

De manera ininterrumpida durante 25 afios, mas de 10.000 nifias y nifios han participado en
instancias de colaboracién y co-creacion de politicas pablicas, en el Programa La Ciudad de
las Nifias y los Nifios de la Municipalidad de Rosario, Provincia de Santa Fe, Republica
Argentina. Su concepcion de participacion para la construccion de ciudadania, su capacidad a
la hora de aportar valor publico y transversalizar una nueva vision de gestion en los equipos de
gobierno, de ampliar la participacién ciudadana a las infancias para incorporar sus ideas en la
obra publica en particular y el disefio de politicas en general, le valieron a la ciudad de Rosario
los premios Ciudades por la Paz (UNESCO 1999) y PNUD Mejores Practicas de
Gobernabilidad (2003), asi como el reconocimiento internacional a sus equipos de gestion

durante dos décadas sostenidas.



El estudio de caso busca contribuir a la escasez de datos y sistematizacion de
informacidn, respecto al devenir de una de las experiencias gubernamentales con mayor

trayectoria en el escenario local.

En primer lugar, se espera en ese camino poder reconstruir una historia institucional
escasamente registrada, destacando sus avances y dificultades a lo largo de un cuarto de siglo,
analizandola desde el marco disciplinar de la ciencia politica: con un enfoque en el analisis de
politicas publicas, entendiendo en el proceso de agendacion y estructuracion de la cuestion, y
en el paradigma de Gobierno Abierto, comprendiendo la perspectiva conceptual de la evolucion

de la Administracion Publica.

En segundo lugar, se pretende identificar y describir la concepcion y metodologia de
participacion, colaboracién y co-creacion propuesta por el entonces llamado Laboratorio, a la
espera de dilucidar si en la ciudad de Rosario, a orillas del Rio Paran4, durante los afios 90 y al
fragor del cambio de milenio y solapamiento de paradigmas de gestion en la administracion
publica, se enarbolé la bandera de la participacién de infancias en la cosa publica, y se gesto
una concepcién y metodologia de participacion de infancias en los asuntos de gobierno. En ese
sentido, se espera poder trazar un andlisis comparado con la metodologia de participacion
promovida por el Laboratorio Internacional de Fano? y UNICEF, con el objetivo de aislar las
variables y destacar aquello que el contexto local imprimi6 al proyecto como diferencial a la

metodologia internacional.

Finalmente, se espera analizar dicho fendmeno desde una perspectiva de gobierno abierto,
entendiendo en la identificacion y desarrollo de capacidades, el grado de innovacién, y el

agregado de valor publico.

2 El Laboratorio Internacional La Ciudad de las Nifias y los Nifios con sede en Fano, Italia, es un organismo
dependiente del Instituto de Ciencias y Tecnologia del Conocimiento ICTC, del Consejo Nacional de
Investigaciones de Roma CNR. Fundado y dirigido por Francesco Tonucci, promueve a nivel internacional su
visién respecto a la infancia. De la mano de UNICEF impulsan en 1996 el proyecto en Rosario. La hipétesis de
la investigacidn sostiene que la experiencia de Rosario aport6 un diferencial metodolégico que no existia en las
recomendaciones del organismo internacional.
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La produccién contribuye a la fundamentacion de democratizacion del sistema de gobierno,
entendiendo que la participacion de las infancias en el disefio de politicas publicas es parte
intrinseca de un sistema de derechos, hacia el ejercicio de ciudadanas y ciudadanos con mayor
interés en la cosa publica, con mayor compromiso social, mayor actividad y vinculacion
ciudadana, y con un alto grado de apropiacién y futura capacidad de participacion activa como

partes interesadas.

El estudio cuenta con la oportunidad de constituirse en una fuente primaria de informacion,
proyectandose en dimensiones como: la evaluacion de gobierno abierto a nivel local; estudios
sobre participacion ciudadana, resaltando el desarrollo temprano desde la década de los 90; la
estructuracion del modelo de gobernanza a nivel local; metodologias de participacion;
identificacion de capacidades locales para el agregado de valor publico; y, la profundizacién
de estudios de impacto local en torno al devenir de las cuestiones de participacion e infancias

en la ciudad de Rosario.

Este estudio cuenta con la oportunidad de constituirse en un valioso insumo para la evaluacion
de politicas publicas de los campos de infancias y participacion, permitiendo un estudio
pormenorizado del método de participacion de infancias en el disefio de politicas publicas
gestado por el programa, lo cual ha sido altamente demandado por diversos actores:
municipios y comunas de la provincia de Santa Fe y la Republica Argentina, que canalizan
sus inquietudes ante la Secretaria de Cultura y Educacién de la Municipalidad de Rosario, el
Ministerio de Cultura de Santa Fe y la Defensoria de Nifias, Nifios y Adolescentes de la
Republica Argentina; la Red Nacional Ciudad de las Nifias y los Nifios; la Red
Latinoamericana y del Caribe La Ciudad de Las Nifias y Los Nifios; y, el Laboratorio

Internacional de Fano, sentando las bases para un estudio comparativo a nivel internacional.

Rescatar los principales aportes de un proyecto que logré permear una vision de gestion,
transformando de manera profunda el espacio urbano y las capacidades estatales de sus
equipos para afrontar los problemas aquejantes de la gestion de su propia época, donde el
conjunto de ideas y propuestas aparece como un dispositivo inédito para planificar de manera
estratégica y creativa la ciudad del nuevo milenio, puede ofrecernos una clave para avanzar
hacia el cumplimiento de la Agenda 2030, e imaginar nuevos escenarios para pensar un
Estado Abierto.
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ESTADO DE LA CUESTION

En relacion al Estado del Arte sobre el estudio del caso, esta investigacion se conforma como
una continuidad y profundizacion a lo planteado por Bifarello (2006), Fernandez (2006);
Ballesteros (2009), Covera (2013), y Bloj (2015). Sin embargo, el foco analitico, el acceso a
material de archivo no publicado del periodo 1996-2006, y los objetivos especificos,

complejizan el fendmeno desde una perspectiva no explorada.

El enfoque tedrico buscara destacar: la emergencia y consolidacion de nuevos paradigmas de
Administracion Publica; el paradigma de Gobierno Abierto como lente de investigacion; las
particulares capacidades de Innovacion en el marco de la Administracién Publica, como rama
disciplinar al interior de la Ciencia Politica; el devenir de la Democracia participativa y las
reformas surgidas, tendientes a incrementar la participacion ciudadana para dar respuesta a los
punto débiles de las democracias representativas; la ampliacion de funciones de los gobiernos
locales; un proceso de ciudadanizacion de las infancias; el derecho a la ciudad y la especificidad
del contexto local, desde el cual las politicas culturales (Garcia Canclini, 1987) tifieron las

politicas publicas.

En referencia a un particular didlogo con el estado de la cuestion, se espera dinamizar y
complejizar la trama contextual de agendacion y estructuracion de la cuestion, entendiendo
que estudios previos han soslayado dimensiones_que merecen ser repensadas, en especifico:
el caréacter experimental asumido, dandose por sentado la existencia de capacidades
institucionales previas para el abordaje de un diagnostico social complejo; los actores
involucrados, con un sobredimensionamiento del rol que ocup0 el ejecutivo local; el alcance
y la vigencia de las politicas de participacion gubernamentales locales, enmarcandolas en
“cierta tradicion participativa” hacia el afio 1995; la efectiva vigencia y aplicacion de la
Convencion de los Derechos del Nifio de 1989, asi como de la reforma de la convencion de
1994, como marcos normativos que impulsan la cuestion; y la institucionalidad de una nueva
concepcién de infancias como sujetos ciudadanos activos para participar en el disefio de

politicas publicas.

A su vez, resaltando que la creacion del programa fue impulsado por UNICEF durante los 90,
es la primera investigacion local en enfocarse de manera especifica en dos cuestiones con

escasa produccion. Por un lado, el método mediante la cual la participacion de infancias



era sugerido para incorporar la mirada de infancias en el disefio de politicas publicas,
buscando destacar las particularidades que el contexto local imprimi6 al proyecto como
diferencial a la metodologia internacional; y a su vez, los alcances y la descripcion de la
Comisién Intergubernamental, experiencia escasamente registrada, encargada de

transversalizar y gestionar en red los proyectos en las diferentes secretarias de gobierno.
METODOLOGIA

La investigacion se proyectara en un periodo de 12 meses. En términos de la estrategia
metodoldgica que se considera Util y necesaria para llevar a cabo el proceso de investigacion,
se adoptara un enfoque mixto con preponderancia de un disefio semi estructurado,
entendiendo que al existir una vacancia parcial en la tematica, las decisiones sobre el disefio
de instrumentos de recoleccion y andlisis de la informacion iran emergiendo durante el
proceso, buscando la descripcion y comprension del fendmeno, donde la seleccion,

recoleccion y andlisis sucederan con cierta simultaneidad.

Respecto al estudio de caso, se cuenta con un alto grado de inmersion en la cuestion, al haber
desempefiado durante 6 afios el rol de Coordinador Pedago6gico en el programa a investigar,
durante el periodo 2013-2018, coordinando experiencias con mas de 500 Nifios y Nifias en 5
Proyectos Ejecutados, en espacios de participacién anuales de manera descentralizada en 5
distritos municipales. En ese periodo se logré problematizar la diversidad de herramientas
puestas en juego a la hora de implementar las instancias de participacion, heredadas por
traslacion de capacidades asi como mediante conversaciones y capacitaciones permanentes y

sistematicas, que cristalizan en las hipétesis presentadas.

En relacion a las fuentes, se delimita una estrategia de revision bibliografica de

material no explorado, y de entrevistas semi-estructuradas como complemento.

Por un lado, se pondré énfasis en la posesion de material de archivo no explorado y/o no
sistematizado, conformado por material de folleteria, informes internos, publicaciones y datos
publicados y no publicados, principalmente del periodo 1996-2006". Este material fue
recolectado de manera personal y especifica en diferentes dependencias municipales y
provinciales a lo largo de varios afios de trabajo, y posee un potencial de hallazgos alto desde

la perspectiva conceptual aqui presentada, en tanto comunican de manera
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inte-secretarias la presentacion ante la ONU que consagraria el premio PNUD, y visibilizan

misiones y visiones del periodo fundacional -1996 a 2004- no explicitadas en la actualidad.

Se realizardn ademas entrevistas semiestructuradas al equipo fundador de la Sede Italiana;
al personal directivo institucional de la Secretaria de Cultura de la Municipalidad de Rosario;
a directoras y directores del Laboratorio; a trabajadoras y trabajadores de la Secretaria de
Culturay Educacién de la Municipalidad de Rosario: y del Ministerio de Cultura del Gobierno
de Santa Fe. El objetivo del tipo de entrevista busca la direccionalidad de la conversacion, con
la posibilidad de ofrecer a las personas entrevistadas conocer los objetivos de antemano,
manteniendo enfocada la conversacion en los objetivos especificos del proyecto, pero

ofreciendo a su vez el espacio y la libertad suficiente para definir el contenido de la discusion.

En referencia al recorte temporal que permita analizar el Laboratorio, se han

delimitado tres grandes periodos de desarrollo del programa.

Un primer periodo, que podria abarcar desde 1996 hasta 2004 marcado por dos momentos: el
contexto de implementacion y la consolidacion identitaria hasta el afio 1998; y un segundo
momento que ira hasta 2004, marcado por el fortalecimiento interno, y consolidacion de alto
impacto mediante obra publica, con la recuperacion de espacios abandonados y la

construccion de innovadoras infraestructuras gubernamentales: el Triptico de la Infancia®.

Un segundo periodo que ird hasta 2012, marcado por una pérdida de gobernabilidad con crisis
interna a partir de la migracion de equipos hacia la gestion de programas creados a partir del
Laboratorio, aunque morigerado por la ampliacion de espacios de participacion siguiendo la
politica de descentralizacién distrital del municipio (2004-2007); y un segundo momento,
(2007-2012) de marcado crecimiento hacia afuera, con el arribo del equipo de gestion

municipal al gabinete provincial* y la creacion del Laboratorio Provincial La Ciudad

8 Espacios paradigmaticos de participacion escenificada. Infraestructuras culturales publicas, al estilo de parques
ludicos, construidos a partir de los postulados del Laboratorio entre los afios 1998 y 2004. Se conforman como
puntos de encuentro en la ciudad, dedicados al juego y la convivencia entre chicos y grandes. Se trata de un
proyecto de accion y transformacion social a partir de las infancias para llegar a toda la ciudadania, con una fuerte
impronta estética y poética, que convoca al juego, la imaginacion y los multiples lenguajes para la creacion de
vinculos y ciudadania.

4 En el aflo 2007, Hermes Binner -quien al asumir como intendente de la Municipalidad de Rosario en 1995 habia
encargado la creacion del Laboratorio y acompafiado, sostenido e impulsado las obras del Triptico de la Infancia,
gana las elecciones provinciales y arriba a la gobernacion-. En su gestion se designa a Gonzalez como Ministra
de Innovacion y Cultura y se traslada el modelo a escala provincial, construyendo otras 3



de las Nifias y los Nifios, la fundacion y coordinacion de la Red Latinoamericana y del Caribe
La Ciudad de las Nifias y los Nifios, y la construccion de obras pablicas que contintan la

filosofia del triptico, especificamente en la capital provincial.

Finalmente, un tercer periodo que ird desde 2013 a 2021 marcado por una vuelta a las bases
conceptuales; la apertura del laboratorio de rosario como nuevo espacio publico para disfrute
de la ciudadania; la consolidacion y diversificacion de nuevos formatos de participacion, con
el hito del Congreso de los Chicos Hablemos de la Felicidad® (2013) hasta la implementacion

de mecanismos digitales de participacion, a partir de la pandemia por el Covid19.

El proyecto incorpora la perspectiva de género en al menos cuatro dimensiones
metodoldgicas. En primer lugar, buscando problematizar la evolucion con la cual el proyecto
fue nominandose: desde Laboratorio La Ciudad de “los Nifios” en 1996, a La Ciudad de “las
Nifas y los Nifios” en 2007, volviendo a llamarse “de los Nisios ” en 2012, y nuevamente de
“las Ninas y los Nifios” en 2021. En segundo lugar, entendiendo que el lenguaje es un
territorio de lucha, de resistencia en contra de imposiciones de dominacién, se reconoce el
rol que cumple la universidad pablica en tanto actor social, en el acto de nominacion en
nuestras sociedades. Rescatando los diferentes planteos en torno a ello, la investigacion
adoptard una narrativa no androcéntrica. En tercer lugar, en la Revision Bibliogréfica,
procurando visibilizar la produccion académica mas alla del género masculino. Finalmente,
a la hora de realizar un mapeo y entrevistas claves, se tomard la misma consideracion,
teniendo en cuenta que en caso esto no pueda ser incorporado se buscara de manera especifica
visibilizar razones por las cuales estas personas trabajadoras, directoras, asesoras, 0 que hayan
formado parte del Laboratorio no figuran/no han tenido lugar, a fin de incluir reflexiones al
respecto.

infraestructuras pablicas en la ciudad de Santa Fe: el Triptico de la Imaginacion. Ademas, el plan de gobierno de
su gabinete y en particular de cultura, hasta 2019, estuvo centrado en la concepcion de Infancias.

5 Congreso celebrado en el afio 2013, en el que mas de 4.000 nifias y nifios participaron de la construccion del
nuevo plan de gobierno del Ministerio de Innovacion y Cultura y formularon aportes al gobierno provincial.



PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Cronograma de actividades

Meses

Actividad

Estado del Arte

Elaboracion Marco Tedrico
GA/Innovacion

Elaboracion Marco Tedrico
Capacidades Institucionales

Sistematizacion del Marco X X
Normativo local, nacional e
internacional

Reevaluacién del Plan de X
Trabajo

Descripcion de Avances y X
Dificultades  Primer etapa:
1996 - 2004

Descripciéon de Avances y X
Dificultades Segunda etapa:
2004 - 2012

Descripcion de Avances y X
Dificultades  Tercer etapa:
2012-2021

Disefio de Cuestionario para X
Entrevistas y Trabajo de
Campo

Desarrollo Conclusiones X X X
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